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 Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Wiźnie przedkłada roczne sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2024 

r. (Dz. U. z 2024r. poz. 1283 ze zm.).  
ZAGADNIENIA WSTĘPNE: 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizuje zadania wynikające z niżej 

wymienionych aktów legislacyjnych: 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024r. poz. 1283 ze zm.). 

2. Ustawa z dnia 07 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 

2023r. poz. 1993 z późn. zm.). 

3. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2024r. poz. 323  

ze zm.). 

4. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1335 

z późn. zm.). 

5. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 146 z późn. zm.). 

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 

1673 z późn. zm.). 

7. Uchwała nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego programu "Posiłek w szkole i w domu" na lata 2024-2028. 

8. Ustawa z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. 

z 2025 r.  poz. 49). 

9. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 266 z późn. 

zm.).  

10. Ustawa z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1512 z 

późn. zm.). 

11. Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2024 

r. poz. 421 z późn. zm.). 

12. Ustawa z dnia 04 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz. 

U. z 2024 r. poz. 1829 z późn. zm. ). 

13. Ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym (Dz.U. 2024 poz. 953 z późn. zm.). 

14. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym ( Dz.U.2024 poz. 1207 z późn. zm.). 

15. Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167 z późn. zm.). 

 

ZADANIA WŁASNE: 

 

 Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej do zadań własnych gminy o 

charakterze obowiązkowym należy: 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze 

szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania 

problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup 

szczególnego ryzyka; 



2) sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej; 

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego 

pozbawionym; 

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych; 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych; 

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego; 

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia 

zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości 

uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych; 

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego; 

9) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z 

zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad 

długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, 

ojcem lub rodzeństwem; 

10) praca socjalna; 

11) organizowanie i świadczenie usług sąsiedzkich, opiekuńczych, w tym specjalistycznych,  

w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z 

zaburzeniami psychicznymi; 

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych; 

13) dożywianie dzieci; 

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym; 

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca 

gminy w tym domu; 

15a) pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z ZK; 

16) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również 

w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego; 

17) utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników; 

18) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych; 

19) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne. 

 

Do zadań własnych gminy o charakterze fakultatywnym należy: 

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych; 

2) przyznawanie i wypłacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, 

pożyczek oraz pomocy w naturze; 

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o 

zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki; 

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych 

potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych; 

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz 

informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa 

zawodowego i o szkoleniach. 



 

ZADANIA ZLECONE: 

 

 Zgodnie z art. 18 ustawy o pomocy społecznej do zadań zleconych z zakresu 

administracji rządowej realizowanych przez gminę należy: 

1) organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi; 

2) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską 

żywiołową lub ekologiczną; 

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi; 

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na 

celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego 

wsparcia; 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 

i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a; 

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 

i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na 

terytorium RP; 

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki. 

 

 Zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej do 

zadań gminy należy: 

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programów wspierania rodziny; 

2) tworzenie możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny; 

3) tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia dziennego, 

oraz praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – 

wychowawczych przez: 

a) zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz 

dostępu 

do specjalistycznego poradnictwa, 

b) organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających, 

c) prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci; 

4) finansowanie: 

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny, 

b) kosztów związanych z udzielaniem pomocy, o której mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych 

przez rodziny wspierające; 

5) współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, 

placówce opiekuńczo – wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo – terapeutycznej lub 

interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym; 

6) sporządzanie sprawozdań rzeczowo – finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz 

przekazywanie ich właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem 

systemu teleinformatycznego, o którym mowa w art. 187 ust. 3; 

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub przeżywającej 



trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej, zamieszkałego na terenie 

gminy. 

 

KADRA I UTRZYMANIE OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE 

 

 Utworzenie i utrzymanie Ośrodka Pomocy Społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników jest zadaniem obowiązkowym gminy wynikającym z art. 17 ust. 

18 ustawy o pomocy społecznej. 

 Do realizacji zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Wiźnie zatrudnia pracowników socjalnych. Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o 

pomocy społecznej zatrudnia się pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności 

gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech 

pracowników lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych 

pracą socjalną w stosunku 1 pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy 

na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. 

W roku 2024 zatrudnionych było 3 pracowników socjalnych (łącznie 2 ½ etatu) świadczących 

pomoc w formie pracy socjalnej i przeprowadzających wywiad środowiskowy. 

 W 2024r. w Ośrodku Pomocy Społecznej w Wiźnie zatrudnionych było 

6 osób, w tym: 

● Kierownik:                                                          1 osoba na pełen etat. 

● Starszy pracownik socjalny:                               1 osoba na 1 pełen etat. 

● Pracownik socjalny:                                            1 osoba na pełen etat, 1 osoba ½ etatu. 

● Inspektor ds. świadczeń rodzinnych                     

   funduszu alimentacyjnego i świadczeń 

   wychowawczych, specjalista:                              1 osoba na pełen etat.                                                                 

W Klubie Senior +  w Wiźnie 2 osoby: 

• opiekun                                                       2 osoby na ½ etatu. 

 

Koszty Ośrodka Pomocy Społecznej w związku z realizacją zadań pomocy społecznej w 2024 

roku wyniosły ogółem: 458 921,68 zł (bez kosztów rzeczowych utrzymania ośrodka takich jak: 

sprzątanie, energia elektryczna, woda, itp.). Z budżetu gminy sfinansowano 337 370,24 zł  tj. 

74% całości wydatku, natomiast z dotacji państwa  121 551,44 zł. tj. 26% całości wydatków. 

 

 

INFORMACJA FINANSOWA Z WYKORZYSTANIA BUDŻETU W 2024 r. 

 

 

 W roku 2024 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie na realizację zadań z zakresu 

polityki społecznej wydatkował kwotę: 3 403 602,92 zł w tym na: 

- zadania własne gminy, 

- zadania zlecone, 

- zadania własne dotowane ze środków rządowych. 

 



Dział Rodzaj zadania Plan Wydatki Wydatki % 

rocznego 

planu 

852 Pomoc społeczna 1 422 925,67 1 402 567,33 99 

 Przeciwdziałania przemocy w rodzinie 9 258,00 9 027,00 98 

 Składki zdrowotne opłacane za osoby 

pobierające niektóre świadczenia z pomocy 

społecznej 

14 000,00 13 096,35  94 

 Zasiłki: 

- celowe 

- okresowe 

- usługi pogrzebowe 

 

25 900,00 

57 000,00 

0 

 

25 900,00 

54 012,24 

0 

 

100 

95 

 Dodatki mieszkaniowe 0 0 0 

 Zasiłki stałe 158 367,00 153 913,64 97 

 Rodzinne Domy Pomocy 30 956,00 30 596,32 99 

 Pomoc w zakresie dożywiania ,,Posiłek  

w szkole i w domu” 

45 600,00 37 926,00 83 

 Domy Pomocy Społecznej 180 680,00 180 523,57 99,91 

 Klub Senior + 102 547,00 102 586,94 100 

 Ośrodek pomocy społecznej 462 509,56 458 921.68 99 

 Realizacja bonu energetycznego  142 902,19 142 902,19  100 

 Realizacja dodatków osłonowych 148 691,89 148 691,89 100 

 Wynagrodzenie za sprawowanie opieki nad 

całkowicie ubezwłasnowolnionym 

2 434,03 2 434,03 100 

 System teleinformatyczny- program Helios 2 499,00 2 499,00 100 

853 Pozostałe zadania w zakresie polityki 

społecznej,, Program teleopieki domowej” 

68 215,67 

 

3 552,50 5 

854 Edukacyjna opieka wychowawcza 

Stypendia socjalne 

36 379,00 

 

36 290,00 100 

855 Rodzina 1 973 249,00  1 831 146,39 93 

 Świadczenia rodzinne, rodzicielskie, 

opiekuńcze, zasiłki rodzinne wraz z 

dodatkami, fundusz alimentacyjny oraz  

jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia 

dziecka. 

1 863 500,00 

 

 

1 552 507,95 94 

 Składki emerytalno - rentowe od świadczeń 

pielęgnacyjnych, zasiłków dla opiekunów  

i specjalnych zasiłków dla opiekunów 

190 000,00 

 

180 756,90 95 

 Składki na ubezpieczenie zdrowotne od 

świadczeń pielęgnacyjnych, zasiłków dla 

opiekunów i specjalnych zasiłków dla 

39 500,00 37 917,72 96 



opiekunów 

 Piecza zastępcza 20 000,00 19 498,34 97 

 Karta Dużej Rodziny 283,00 235,00 83 

900 Gospodarka komunalna i ochrona 

środowiska 

Wydawanie zaświadczeń w ramach 

programu Czyste Powietrze 

3 009,50 3 009,50 100 

 

DZIAŁALNOŚĆ OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE W ZAKRESIE 

REALIZACJI ŚWIADCZEŃ 

 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie jest jednostką organizacyjną realizującą zadania 

pomocy społecznej mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych 

sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne środki, 

możliwości i uprawnienia. 

 Pomoc społeczna jako instytucja polityki społecznej państwa, została powołana po to, 

by osoby i rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej, poprzez własne zaangażowanie 

i współpracę z jednostkami do tego powołanymi, zmierzały w kierunku poprawy własnego 

życia i integracji ze społeczeństwem. Świadczeniobiorcy pomocy społecznej są zobowiązani 

do współpracy w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. Pomoc społeczna wspiera osoby 

i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienia im 

życia w warunkach odpowiadających godności człowieka. Należy nadmienić, że strona 

korzystająca ze świadczeń celowych z pomocy społecznej nie może oczekiwać zaspokojenia 

każdej zgłoszonej potrzeby w satysfakcjonującym ją zakresie albowiem pomoc celowa jest 

jedynie wsparciem i nie może być pojmowana jako stałe źródło dochodów. 

 

 Na dzień 31 grudnia 2024 r. na terenie Gminy Wizna zamieszkiwało 3 883 osób. 

Natomiast pomocą społeczną objęto 82 rodziny. Liczba osób w rodzinach wyniosła 173. 

Typy rodzin objętych pomocą: 

1. Rodziny ogółem – 82: 

o liczbie osób w rodzinie: 173 

- 1 osoba –   41 rodzin 

- 2 osoby –   18 rodzin 

- 3 osoby –    9 rodzin 

- 4 osoby –    7 rodzin 

- 5 osób –      4 rodzin 

- 6 i więcej -  3 rodziny. 

2. W tym rodzin z dziećmi ogółem – 25 rodzin: 

- o liczbie dzieci 1 –   1 rodzina 

- o liczbie dzieci 2 – 10 rodzin 

- o liczbie dzieci 3 – 10 rodzin 

- o liczbie dzieci 4 –   3 rodziny 

- o liczbie dzieci 5 –   1 rodzina 



3. Rodzin niepełnych ogółem – z pomocy społecznej skorzystało 5 rodzin. 

4. Rodzin emerytów i rencistów ogółem – z pomocy skorzystało  2 rodziny. 

 Powody przyznania świadczeń z pomocy społecznej: 

Katalog powodów umożliwiających korzystanie z pomocy społecznej został określony w art. 7 

ustawy o pomocy społecznej. W roku 2024 Ośrodek Pomocy Społecznej udzielił pomocy z 

następujących powodów: 

 

L.p. Rodzaj powodu Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach 

1 Ubóstwo 42 93 

2 Bezrobocie 14 25 

3 Niepełnosprawność 27 34 

4 Długotrwała lub ciężka choroba 9 12 

5 Rodziny niepełne 5 31 

6 Rodziny wielodzietne 13 72 

7 Potrzeba ochrony macierzyństwa 9 47 

 

Z powyższej tabeli wynika, że największą grupą świadczeniobiorców stanowią rodziny objęte 

pomocą z powodu ubóstwa – 42 rodziny, niepełnosprawnością – 27 rodzin i bezrobociem – 14 

rodzin. 

 

 REALIZACJA ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ 

 Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 

1283 z późn. zm.) pomoc przysługuje osobom i rodzinom, którym posiadane dochody nie 

przekraczają kryterium dochodowego przy jednoczesnym wystąpieniu co najmniej jednego z 

powodów wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy społecznej np. bezrobocie, 

niepełnosprawność, przemoc w rodzinie, sieroctwo, długotrwała choroba, alkoholizm, 

narkomania itd. 

Od dnia 01 stycznia 2025 r. kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej 

wynosi 1010 zł, a na osobę w rodzinie 823 zł. Podstawą przyznania świadczenia z pomocy 

społecznej jest przeprowadzenie wywiadu środowiskowego. Pracownicy socjalni ustalają 

sytuację życiową, rodzinną, zawodową, zdrowotną członków rodziny, dochodową. Klient 

znajdujący się w trudnej sytuacji otrzymuje od pracownika socjalnego odpowiednio informację 

dotyczącą możliwości skorzystania z pomocy, jej form i warunków na jakich będzie mógł tę 

pomoc otrzymać. 

 Pomoc może być przyznana w różnych formach. Należy do nich system zasiłków 

pieniężnych, pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna. 

 

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE 

Zasiłki stałe 

 Pomoc w postaci zasiłków stałych realizowana jest w ramach zadań własnych gminy. 

W roku 2024 z pomocy skorzystało 21 rodzin, w tym przyznane dla osoby samotnie 



gospodarującej 19 osób, pozostających w rodzinie 2 osoby. Liczba wypłaconych świadczeń 

wynosi 187 na kwotę 153 913,64 zł. 

Zasiłki okresowe 

 Na pomoc w postaci zasiłków okresowych w roku 2024 wydatkowano kwotę 54 012 zł. 

Z pomocy skorzystały ogółem 22 osoby, w tym z powodu bezrobocia – 13 osób, 

niepełnosprawności – 2 osoby, z innego tytułu – 7 osoby. 

Zasiłki celowe 

 Decyzją przyznano 29 zasiłków celowych, w tym 14 specjalnych zasiłków celowych i  

1 zasiłek w wyniku zdarzenia losowego (pożar) na ogólną kwotę 25 900 zł. 

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE 

 W roku 2024 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizował następujące 

świadczenia niepieniężne: 

 Domy Pomocy Społecznej i Rodzinne Domy Pomocy Społecznej. 

 

Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, 

niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić 

niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu 

pomocy społecznej, w ośrodku wsparcia czy w rodzinnym domu pomocy społecznej. 

Osobę wymagającą tej formy wsparcia kieruje się do domu pomocy społecznej odpowiedniego 

typu, zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba że 

okoliczności sprawy wskazują inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela 

ustawowego na umieszczenie w domu pomocy społecznej. 

 W roku 2024 z tej formy pomocy skorzystało 6 osób, a wydatki związane z realizacją 

pomocy wyniosły łącznie 220 059 zł. 

 

 Zapewnienie posiłku oraz dożywianie dzieci. 

Program "Posiłek w szkole i w domu" zapewnia pomoc zarówno dzieciom, które wychowują 

się w rodzinach znajdujących się w trudnej sytuacji, jak i osobom starszym, niepełnosprawnym, 

o niskich dochodach. 

Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie posiłku, 

świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności albo 

świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych. Program ma charakter 

całoroczny. Dożywianie dzieci i zapewnienie jednego gorącego posiłku dziennie osobom tego 

pozbawionym jest zadaniem własnym obowiązkowym gminy. 

Pomoc ta może być przyznana nieodpłatnie osobom i rodzinom, jeżeli dochód osoby samotnie 

gospodarującej lub dochód na osobę w rodzinie nie przekracza  200 % kryterium dochodowego 

(patrz art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy społecznej). 

 W roku 2024 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizował program „Posiłek w 

szkole i w domu” w ramach którego pomocą objętych było 18 rodzin.  Liczba dzieci objętych 

programem i korzystających z obiadów wyniosła 41 osób. Na realizację wydano ogółem 37 

http://bip.ops.wizna.hi.pl/Pomoc%20ta%20mo%C5%BCe%20by%C4%87%20przyznana%20nieodp%C5%82atnie%20osobom%20i%20rodzinom,%20je%C5%BCeli%20doch%C3%B3d%20osoby%20samotnie%20gospodaruj%C4%85cej%20lub%20doch%C3%B3d%20na%20osob%C4%99%20w%20rodzinie%20nie%20przekracza%20150%20%25%20kryterium%20dochodowego%20(patrz%20art.%208%20ust.%201%20pkt%201%20i%202%20ustawy%20o%20pomocy%20spo%C5%82ecznej).
http://bip.ops.wizna.hi.pl/Pomoc%20ta%20mo%C5%BCe%20by%C4%87%20przyznana%20nieodp%C5%82atnie%20osobom%20i%20rodzinom,%20je%C5%BCeli%20doch%C3%B3d%20osoby%20samotnie%20gospodaruj%C4%85cej%20lub%20doch%C3%B3d%20na%20osob%C4%99%20w%20rodzinie%20nie%20przekracza%20150%20%25%20kryterium%20dochodowego%20(patrz%20art.%208%20ust.%201%20pkt%201%20i%202%20ustawy%20o%20pomocy%20spo%C5%82ecznej).
http://bip.ops.wizna.hi.pl/Pomoc%20ta%20mo%C5%BCe%20by%C4%87%20przyznana%20nieodp%C5%82atnie%20osobom%20i%20rodzinom,%20je%C5%BCeli%20doch%C3%B3d%20osoby%20samotnie%20gospodaruj%C4%85cej%20lub%20doch%C3%B3d%20na%20osob%C4%99%20w%20rodzinie%20nie%20przekracza%20150%20%25%20kryterium%20dochodowego%20(patrz%20art.%208%20ust.%201%20pkt%201%20i%202%20ustawy%20o%20pomocy%20spo%C5%82ecznej).


926 zł, z czego  środki własne wynosiły 15 170,40 zł, natomiast dotacja z budżetu państwa 22 

755,60 zł. 

 Pomoc żywnościowa. 

 Ośrodek współpracuje z Polskim Komitetem Pomocy Społecznej w Łomży w zakresie 

realizacji Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 

współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus – Podprogram 2023. 

 Celem operacji w ramach podprogramu 2023 jest przeciwdziałanie deprywacji materialnej 

przez udzielenie pomocy żywnościowej osobom najbardziej potrzebującym oraz zapewnienie 

środków towarzyszących wspierających ich włączenie społeczne w okresie trwania 

podprogramu.   

W roku 2024 wydano 61 skierowań dla 138 osób. Żywność była wydawana w Środowiskowym 

Domu Samopomocy w Kownatach przez pracowników OPS w Wiźnie. 

 

 Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie w roku 2023 opłacał składki na ubezpieczenie 

zdrowotne za 20 osób pobierających zasiłki stałe. Wydatki na realizację zadania wyniosły  

13 096,35zł. 

 

 Zadania wynikające z ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych. 

 Prawo do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych mają osoby, które spełniają kryterium 

dochodowe określone w ustawie o pomocy społecznej i nie posiadają uprawnień zdrowotnych 

z innego tytułu. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie w roku 2024 przyznał pomoc w formie 

świadczeń zdrowotnych na 90 dni ze środków publicznych dla 8 osób. Wydano w tej sprawie 

8 decyzji. 

 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY 

 

 Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie określa zadania gminy w zakresie 

wspierania rodziny dotkniętej przemocą. Zarządzeniem Wójta Gminy Wizna został powołany 

Zespół Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziałania Przemocy Domowej. 

 Zespół Interdyscyplinarny to grupa specjalistów z różnych instytucji, łączą swoją 

wiedzę, umiejętności oraz możliwości wynikające z instytucji którą reprezentują, podejmują 

współpracę i skoordynowane działania mające na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym 

oraz przeciwdziałanie zjawiska przemocy. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie zapewnia obsługę organizacyjno – techniczną 

Zespołu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziałania Przemocy Domowej. Wydatki w tym 

zakresie wyniosły 9 027 zł. Zespół Interdyscyplinarny powołuje grupy diagnostyczno - 

pomocowe, które zajmują się pracą z konkretnymi rodzinami, ofiarami i sprawcami przemocy 

w ramach procedury „Niebieskie Karty”. 

 W roku 2024 do Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęło 10 Niebieskich Kart. 

Prowadzonych było 11 procedur Niebieskie Karty. Odbyło się 14 posiedzeń Zespołu 

Interdyscyplinarnego i 41 posiedzeń grup diagnostyczno - pomocowych. 



REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU USTAWY O WSPIERANIU RODZINY 

SYSTEMIE PIECZY ZASTĘPCZEJ 

 

 Zadania wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

realizuje na terenie naszej gminy Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie. Ustawa, o której 

mowa wyżej kładzie nacisk na utrzymanie dzieci w ich naturalnym środowisku, czyli rodzinie. 

Do zadań gminy należy współfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastępczej . 

 W roku 2024 Gmina Wizna dofinansowała koszt pobytu 2 dzieci w rodzinnej pieczy 

zastępczej na łączną kwotę 19 498,34 zł. 

 

 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU USTAWY O KRACIE DUŻEJ RODZINY 

 

 Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny to system zniżek dla rodzin wielodzietnych. Jej 

posiadacze mają możliwość korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy 

transportowej na terenie całego kraju. Dzięki Karcie Dużej Rodziny mogą korzystać między 

innymi z ustawowych zniżek na przejazdy kolejowe, zniżek w opłatach paszportowych, 

darmowych wstępów do parków narodowych. 

 W roku 2024 o przyznanie Karty Dużej Rodziny wpłynęło do Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Wiźnie  13 wniosków, wydano 13 kart. Wydatki związane z realizacją zadania 

wyniosły 235 zł.  

 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH 

 

 System świadczeń rodzinnych to system świadczeń wspierających rodziny znajdujące 

się w trudnej sytuacji materialnej, wychowujące dzieci uczęszczające do szkoły, w tym 

niepełnosprawne. 

Świadczenia rodzinne to zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego, świadczenia 

opiekuńcze (zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne), jednorazowa zapomoga z 

tytułu urodzenia się dziecka (tzw. becikowe), świadczenie rodzicielskie, do których prawo 

nabywa się w sposób określony w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych. 

 Wydatki w tym dziale za 2024 rok wyniosły ogółem 1 831 146,39 zł. Wydatki w tym 

dziale w przeważającej części realizowane są z dotacji z budżetu państwa na zadania zlecone, 

które zrealizowano w kwocie 1 771 417,57 zł. Natomiast z budżetu Gminy na zadania własne  

wydatkowaliśmy 59 728,82 zł. 

 

 

REALIZACJA ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z PROGRAMU CZYSTE POWIETRZE 

 

Program „Czyste powietrze” to pierwszy ogólnopolski program dopłat do wymiany 

starych pieców oraz docieplenia domów jednorodzinnych. Celem programu jest walka ze 

smogiem. Realizowany jest przez Wojewódzkie Fundusze Ochrony Środowiska i Gospodarki 



Wodnej. W jego ramach można przeprowadzić termomodernizację budynków. W dniu 

01.10.2020r w życie weszły zmiany w ustawie z dnia 27 kwietnia 2011r, Prawo ochrony 

środowiska, które nakładają na gminy obowiązek wydawania zaświadczeń o wysokości 

przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka gospodarstwa 

domowego dla potrzeb uczestnictwa w programie „Czyste powietrze”. 

Do ustalenia wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu, stosuje się przepisy 

ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych. Zaświadczenia wydawane są 

przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie po uprzednim złożeniu wniosku. 

W 2024 r Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie wydał 119 zaświadczeń o wysokości 

przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka gospodarstwa 

domowego dla potrzeb uczestnictwa w programie „Czyste powietrze”. 

 

KLUB SENIOR + W GMINIE WIZNA 

 

Na terenie Gminy Wizna działa Klub Senior +, który został utworzony na podstawie Uchwały 

NR XXXII/239/2021 Rady Gminy Wizna z dnia 30 listopada 2021 r. w sprawie utworzenia 

ośrodka wsparcia pod nazwą Klub „Senior+” w ramach programu wieloletniego ,, Senior +” na 

lata 2021 - 2025. Zgodnie z § 2 pkt. 2 uchwały, Ośrodek wsparcia  pod nazwą Klub „Senior +” 

działa w strukturach Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiźnie. Pobyt w Ośrodku Wsparcia jest 

nieodpłatny. Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej Zarządzeniem nr 17/2021  z dnia 31 

grudnia 2021r. wprowadził Regulamin Organizacyjny Klubu Seniora w Gminie Wizna. 

Uczestnicy korzystają ze wsparcia Klubu Senior+ w dni robocze od poniedziałku do piątku w 

godz. 11.00 -15.00. Zgodnie z obowiązującym regulaminem Klubu Senior+ przynależność do 

niego jest dobrowolna i odbywa się na podstawie deklaracji uczestnictwa w Klubie Seniora.  

W działaniach Klubu Senior + w Wiźnie w roku 2024 uczestniczyło zgodnie z 

założeniami projektu, 10 Seniorów, zatrudnionych było 2 opiekunów na ½ etatu.  Uczestnicy, 

to osoby zamieszkujące na terenie Gminy Wizna, nieaktywne zawodowo, w wieku 60+ kobiety 

i 65+ mężczyźni. Seniorzy uczestniczący w Klubie Senior + w Wiźnie brali 

udział w zajęciach kulinarnych, plastycznych, muzycznych, teatralnych, rehabilitacyjno - 

sportowych o charakterze ogolnokondycyjnym, kosmetyczno - pielęgnacyjnych a także w 

zajęciach usprawniających pamięć i seansach filmowych oraz "pogadankach" ze specjalistami. 

Zajęcia cieszyły się ogólnym zainteresowaniem Seniorów, o czym świadczyć może 100% 

frekwencja. Wszystkie wyżej wspomniane zajęcia przyczyniły się do poszerzenia własnej 

wiedzy, umiejętności oraz horyzontów. Seniorzy chętnie brali czynny udział w lokalnej 

działalności. Osoby w podeszłym wieku dzięki uczestnictwu w Klubie Senior + mają dostęp do 

instytucji upowszechniania kultury i sztuki, możliwość spotkania się ze swoimi rówieśnikami, 

biorą czynny udział w życiu kulturalnym, nawiązują nowe więzi interpersonalne oraz 

uczestniczą w zajęciach edukacyjnych, muzyczno - ruchowych czy plenerowych dotyczących 

ekologii. Aktywizacja ta ma odzwierciedlenie w polityce społecznej realizowanej na szczeblu 

lokalnym, ponieważ Seniorzy we wszystkich zajęciach brali udział z większym 

zaangażowaniem niż w ubiegłym roku, reprezentowali swoją Gminę podczas wszystkich 

uroczystości gminnych. Nawiązali współpracę ze szkołą i przedszkolem w Wiźnie. Poszerzyli 

kontakty poprzez nawiązanie relacji z członkami Klubu Senior + w okolicy. Dzięki zajęciom w 

Klubie Senior +, Seniorzy usprawnili swoją pamięć, jak i poprawili ogólną kondycję 



organizmu, a także poznali aktywne formy spędzania czasu wolnego. Stali się bardziej otwarci 

i chętni do współpracy. Seniorzy mieli także możliwość skorzystania z wyjazdów 

integracyjnych, wyjść do kina i galerii sztuki. Spotkania ze specjalistami przyczyniły się do 

uzyskania niezbędnej wiedzy oraz podniesienia świadomości na poruszane tematy. Założone 

rezultaty zostały osiągnięte w 100%. 

  

POMOC OBYWATELOM UKRAINY 

 

 Od 16 marca 2022 r. osoby zapewniające zakwaterowanie i wyżywienie obywatelom 

Ukrainy, którzy przybyli na terytorium RP bezpośrednio z terytorium Ukrainy w związku z 

działaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego państwa, mogły otrzymać 

świadczenie w wysokości 40 zł za każdy dzień pomocy. Świadczenie przysługiwało za okres 

faktycznego zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia, nie dłużej niż za okres 120 dni, od 

dnia przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.  

Z dniem 1 lipca 2024 r. opcja tzw. zakwaterowania „40+" przestała obowiązywać, a jedyną 

formą pomocy jest możliwość zakwaterowania w Obiektach Zakwaterowania Zbiorowego, 

spełniających warunki przewidziane w ustawie tj. takich w których przebywa co najmniej 10 

osób, albo jeśli obiekt ten jest własnością jednostki samorządu terytorialnego lub przedmiotem 

trwałego zarządu jednostek sektora finansów publicznych. Oznacza to, że obecnie nie ma 

możliwości refundowania kosztów pobytu w użyczonych lokalach na dotychczasowych 

zasadach. 

W 2024 roku Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie, wypłacił do 1 lipca za zapewnienie 

zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy  kwotę 17 104 zł.  

 

DODATEK OSŁONOWY 

 

 Dodatek osłonowy w 2024 roku miał na celu zniwelować koszty energii, gazu  

i żywności, dla mniej zamożnych gospodarstw domowych. Zgodnie z przepisami przysługiwał 

gospodarstwu domowemu, którego przeciętne miesięczne dochody nie przekraczały 2100 zł w 

gospodarstwie jednoosobowym albo 1500 zł na osobę w gospodarstwie wieloosobowym. 

Wysokości dopłat w ramach dodatku osłonowego: 

• jednoosobowe gospodarstwo domowe otrzymało 228,80/286 zł* przy założeniu że jej 

dochód nie przekroczył 2100 złotych, 

• gospodarstwo 2-3 osobowe otrzymało 343,20/429 zł* przy założeniu, że dochód nie 

przekroczył 1500 złotych miesięcznie na osobę, 

• gospodarstwo 4-5 osobowe otrzymało 486,20/607,75 zł* przy założeniu, że dochód nie 

przekroczył 1500 złotych miesięcznie na osobę, 

• gospodarstwo 6 i więcej osobowe otrzymało 657,80 zł/ 822,25 zł* przy założeniu, że 

dochód nie przekroczył 1500 złotych miesięcznie na osobę. 

*Kwota dofinansowania uzależniona od źródła ogrzewania. 

W przypadku dodatku osłonowego obowiązywała tzw. Zasada złotówka za złotówkę. Oznacza 

to, że dodatek ten był przyznawany nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, a kwota 

dodatku była pomniejszana o kwotę tego przekroczenia. Minimalna kwota wypłaconych 

dodatków wynosiła 20 zł. 



Dodatek był wypłacany przez gminy ze środków budżetu państwa w ramach realizacji zadania 

zleconego z zakresu administracji rządowej. 

Wniosek o wypłatę dodatku osłonowego przyjmował Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie 

do 30 kwietnia 2024 roku. Wypłata dodatków została zrealizowana jednorazowo do 30 czerwca 

2024 r. 

W 2024 r. wypłacono dodatek osłonowy dla łącznie 352 gospodarstw domowych na 

kwotę 145 776,86 zł. 

 WYSZCZEGÓLNIENIE 

liczba 

gospodarstw 
domowych, 

które 

otrzymały 
dodatek 

osłonowy 

kwota 

wypłaconych 
dodatków 

osłonowych 

1 2 

1 

Dodatek określony w art. 2 ust. 5 i 6a ustawy o 

dodatku osłonowym - razem, z tego dla 
gospodarstwa domowego: 

1 20 6 221,11 

1.1 jednoosobowego 2 8 1 830,40 

1.2 składającego się z 2 do 3 osób 3 7 1 940,70 

1.3 składającego się z 4 do 5 osób 4 4 1 792,21 

1.4 składającego się z co najmniej 6 osób 5 1 657,80 

2 

Dodatek określony w art. 2 ust. 6 i 6a ustawy o 

dodatku osłonowym - razem, z tego dla 
gospodarstwa domowego: 

6 332 139 555,75 

2.1 jednoosobowego 7 127 35 996,63 

2.2 składającego się z 2 do 3 osób 8 115 46 928,66 

2.3 składającego się z 4 do 5 osób 9 76 45 173,57 

2.4 składającego się z co najmniej 6 osób 10 14 11 456,89 

3 Ogółem (1+2) 11 352 145 776,86 

4 

Koszty gminy związane z wypłatą dodatków ( tj. 

2 % łącznej kwoty dotacji wypłaconych w 
gminie) 

12 X 2 915,03 

 

 

BON ENERGETYCZNY 

 

Bon energetyczny to jednorazowe dofinansowanie dla gospodarstw domowych do rachunków 

za energię elektryczną. Służył on wsparciu obywateli w opłaceniu rachunków za energię 

elektryczną. Mogły z niego skorzystać członkowie gospodarstwa domowego: jedno- lub 

wieloosobowego, którzy spełniali określone kryteria dochodowe:  

• 2500 zł netto na osobę (w gospodarstwie jednoosobowym), 

• 1700 zł netto na osobę (w gospodarstwie wieloosobowym). 



W przypadku przekroczenia wyżej wymienionych kwot dochodu, nadal istniała możliwość 

złożenia wniosku o wypłatę bonu energetycznego – obowiązywała wówczas zasada złotówka 

za złotówkę, dzięki której prawo do świadczenia było zachowane. W takim przypadku 

wysokość bonu była pomniejszona o kwotę przekraczającą dochód. 

 

Jeśli spełnione były kryteria dochodowe, przysługiwał bon energetyczny w wysokości: 

• 300 zł – w przypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego, 

• 400 zł – w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, składającego się 

z 2 do 3 osób, 

• 500 zł – w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, składającego z 4 

do 5 osób, 

• 600 zł – w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, składającego się 

z co najmniej 6 osób. 

W przypadku, gdy główne źródło ogrzewania gospodarstwa domowego było zasilane energią 

elektryczną i było wpisane lub zgłoszone do CEEB do dnia 1 kwietnia 2024 albo po tym dniu 

– w przypadku głównych źródeł ogrzewania zgłoszonych lub wpisanych po raz pierwszy do 

CEEB, przysługiwał bon energetyczny w wysokości: 

• 600 zł – w przypadku gospodarstwa domowego jednoosobowego, 

• 800 zł – w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, składającego się 

2 do 3 osób, 

• 1000 zł – w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, składającego się 

z 4 do 5 osób, 

• 1200 zł – w przypadku wieloosobowego gospodarstwa domowego, składającego się 

z co najmniej 6 osób. 

 

W 2024 r. na realizację bonu energetycznego  wypłacono 142 902,19 zł 

 

 

Kwota całkowita 138 739,99 

Kwota z kosztami obsługi 
3% 

142 902,19 

 
 

 



Gospodarstwa 

domowe 

inne niż energia elektryczna 
energia elektryczna 

(kwota+100%) 

Łączna kwota 

wypłaconych 
bonów 

energetycznych 
w 2024r. 

(zł) 

Liczba 

gospodarstw 

domowych, 
które 

otrzymały 
bon 

energetyczny 

wg 
głównego 

źródła 
ogrzewania 

Kwota 
wypłaconych 

bonów 

energetycznych 
w 2024r. 

(zł) 

Liczba 

gospodarstw 

domowych, 
które 

otrzymały 
bon 

energetyczny 

wg 
głównego 

źródła 
ogrzewania 

Kwota 
wypłaconych 

bonów 

energetycznych 
w 2024r. 

(zł) 

gospodarstwo 
domowe 

jednoosobowe 
(300 zł) 

139 40 806,90 1 600,00 41 406,90 

gospodarstwo 
domowe od 2 

do 3 osób 
(400 zł) 

105 35 352,38 1 629,50 35 981,88 

gospodarstwo 
domowe od 4 

do 5 osób 

(500 zł) 

107 50 551,21 0 0,00 50 551,21 

gospodarstwo 
domowe 

powyżej 6 osób 

(600 zł) 

14 8 400,00 2 2 400,00 10 800,00 

 

 

INNA DZIAŁALNOŚĆ OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE 

 

Jednym z bardzo istotnym zadań realizowanym w Ośrodki Pomocy Społecznej  

w Wiźnie jest świadczenie usług w formie pracy socjalnej, rozumianej jako działalność 

zawodową, skierowaną na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu 

zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról 

społecznych oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi. Praca socjalna dotyczy 

niemal każdej rodziny zgłaszającej się po pomoc do tutejszego Ośrodka. Nawarstwiające się 

problemy dnia codziennego powodują, iż ludzie wymagają wsparcia osób profesjonalnie 

zajmujących pomaganiem. Działalność pracowników socjalnych ukierunkowana jest w 

szczególności na osoby samotne, chore, niepełnosprawne, rodziny niepełne, wielodzietne, 

wykazujące bezradność, w szczególności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. 

Uaktywnianie osób korzystających z pomocy oraz wyzwalanie sił tkwiących w nich samych 

odbywa się w szczególności poprzez zawieranie kontraktów socjalnych, pomoc w załatwianiu 

spraw urzędowych, komunikowaniu się z otoczeniem, integracji w środowisku.  

 W roku 2024 na potrzeby pomocy społecznej pracownicy socjalni przeprowadzili 88 

wywiadów środowiskowych, pomocą objęli 82 rodziny, liczba osób w rodzinach wynosi 173 



osoby. Pracownicy socjalni wpływają na zmianę życia indywidualnych osób i rodzin, służą 

pomocą w przypadkach nagłych sytuacji kryzysowych, jak i rozwiązują codzienne, osobiste 

problemy. Wśród usług świadczonych przez pracowników socjalnych do najważniejszych  

i najczęstszych należą: praca socjalna na rzecz poprawy stanu zdrowia, praca socjalna na rzecz 

zapewnienia godziwych warunków mieszkaniowych, praca socjalna na rzecz zapewnienia 

opieki osobom starszym czy niepełnosprawnym, praca socjalna na rzecz zapewnienia 

właściwego rozwoju psychospołecznego dzieci i młodzieży, praca socjalna na rzecz poprawy 

funkcjonowania rodziny, praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania osób  

z  problemem alkoholowym. Nawarstwiające się problemy dnia codziennego powodują, iż 

ludzie wymagają wsparcia osób profesjonalnie zajmujących pomaganiem. Działalność 

pracowników socjalnych ukierunkowana jest w szczególności na osoby samotne, chore, 

niepełnosprawne, rodziny niepełne, wielodzietne, wykazujące bezradność, w szczególności w 

sprawach opiekuńczo-wychowawczych. Uaktywnianie osób korzystających z pomocy oraz 

wyzwalanie sił tkwiących w nich samych odbywa się w szczególności poprzez zawieranie 

kontraktów socjalnych, pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, komunikowaniu się z 

otoczeniem, integracji w środowisku. 

 Uaktywnienie osób korzystających z pomocy oraz wyzwalanie sił tkwiących w nich 

samych odbywa się w szczególności poprzez  pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, 

komunikowaniu się z otoczeniem, integracji w środowisku. 

 Rozwiązanie problemów socjalnych klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiźnie 

wymaga szerokiej współpracy z licznymi instytucjami i organizacjami pozarządowymi 

funkcjonującymi na terenie Gminy Wizna. 

Do najważniejszych naszych partnerów należą: 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży; Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna 

w Łomży; kuratorzy sądowi i społeczni; pedagodzy szkolni ze Szkół Podstawowych na terenie 

Gminy Wizna; Ośrodek Zdrowia w Wiźnie, Powiatowy Urząd Pracy w Łomży, Powiatowy 

Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Łomży; Policja; Polski Czerwony Krzyż; Urząd 

Gminy Wizna; Polski Komitet Pomocy Społecznej w Łomży; Domy Pomocy Społecznej w 

Łomży, Kownatach, Sejnach, Zakład Ubezpieczeń Społecznych; Kasa Rolniczego 

Ubezpieczenia Społecznego, Kluby Seniora z ościennych Gmin. 

 

POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ NA ROK 2025 

 

 Analiza realizowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej Gminy Wizna zadań, 

przedstawionych w sprawozdaniu za 2024 rok pozwala określić najpilniejsze potrzeby  

w zakresie pomocy społecznej na rok 2025, którymi są:  

- uzupełnienie braków kadrowych w zakresie zatrudnienia pracownika socjalnego  

i dostosowanie zatrudnienia do wymogów zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, art. 110 ust. 

11 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej; 

- zatrudnienie osoby na stanowisku kierownika w Klubie Senior + w Wiźnie funkcjonującego 

w strukturach Ośrodka Pomocy Społecznej; 

- zabezpieczenie środków na zakup 2 zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem; 

- podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawności funkcjonowania pomocy społecznej poprzez 

stałe podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy społecznej; 



- poszerzanie działań służących aktywizacji – społecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz 

zawodowej – osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, borykających się z problemami 

między innymi w oparciu o projekty dofinansowywane z funduszy europejskich oraz przez 

Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej; 

- podniesienie dobrostanu psychicznego mieszkańców gminy, osób z zaburzeniami 

psychicznymi oraz osób znajdujących się w kryzysie psychicznym poprzez wsparcie 

psychologa; 

- wspieranie rodzin w pełnieniu ich podstawowych funkcji, głównie w zakresie opieki  

i wychowania dzieci; 

- dalszy rozwój  wsparcia środowiskowego dla osób niepełnosprawnych i starszych, 

- zapewnienie środków finansowych w budżecie gminy w pełni zabezpieczających odpłatność 

za pobyt mieszkańców w Domu Pomocy Społecznej i Rodzinnym Domu Pomocy; 

- zapewnienie w budżecie gminy środków finansowych na funkcjonowanie Ośrodka Pomocy 

Społecznej; 

- zabezpieczenie środków finansowych na wypłatę świadczeń pieniężnych (zasiłki celowe, 

specjalne celowe); 

- zabezpieczenie środków na realizację wieloletniego programu wspierania gmin w zakresie  

dożywiania „Posiłek w domu i w szkole” na lata 2024-2028; 

- zabezpieczenie środków na świadczenie usług opiekuńczych i sąsiedzkich; 

- zabezpieczenie środków na pieczę zastępczą; 

- zabezpieczenie środków na wspieranie rodziny; 

- zabezpieczenie środków na przeciwdziałanie przemocy domowej; 

- zabezpieczenie środków na funkcjonowanie Klubu Senior + w Wiźnie; 

- poza działalnością statutową z zakresu pomocy społecznej, ośrodek zobowiązany jest do 

wdrażania nowych rozwiązań teleinformatycznych, e-administracji oraz transformacji 

cyfrowej. W związku z przechodzeniem na elektroniczne zarządzanie dokumentacją i e-

doręczeniami konieczne jest w 2025 r. poniesienie wydatków związanych z zakupem 

oprogramowania, sprzętu komputerowego oraz wsparcia doradczego i szkoleniowego. 
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